


項目 内容 単位 令和元年度実績
(A) 

平成30年度実績
(B) 

比較増減
(A)-(B) 

給水人口 水道により給水を受けている人口 人 608,385 604,668 3,717 

給水世帯 水道により給水を受けている世帯数 世帯 291,998 286,884 5,114 

年間配水量 1年間に浄配水場から送り出した水の総量 ㎥ 64,078,005  64,709,974 △631,969 

有収水量 水道料金徴収の対象水量 ㎥ 57,754,966  58,019,984 △265,018 

有収率 年間配水量に対する有収水量の割合 ％ 90.13 89.66 0.47 
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項目 内容 単位 令和元年度実績
(A) 

平成30年度実績
(B) 

比較増減
(A)-(B) 

水洗化人口 下水道により汚水を処理している人口 人 504,610 499,365 5,245 

水洗化世帯 下水道により汚水を処理している世帯 世帯 245,056 239,934 5,122 

年間処理水量 1年間に処理した汚水の総量 ㎥ 56,167,682 58,424,030 △2,256,348 

有収水量 下水道使用料徴収の対象汚水量 ㎥ 51,641,936 51,535,918 106,018 

有収率 年間処理水量に対する有収水量の割合 ％ 91.94 88.21 3.73 
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川口市上下水道局お客様センター

〒332-8501　川口市青木 5-13-1

TEL. 048-258-4
よ
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 FAX. 048-256-4871 E-mail：water@city.kawaguchi.saitama.jp
URL：https://www.water-kawaguchi.jp/

上下水道局ホームページ
QRコード

水道の使用開始・中止、検針、料金のお問い合わせは

業務時間外の連絡などは
フリーダイヤル 0120-641-119〈平日 17時15分～8時30分まで、土・日・祝日（漏水など緊急を要する場合）〉

水道の使用開始・中止のお届けは
インターネットからでも受付しています！▶ ▶

※西川口駅から徒歩5分

住　　所　川口市並木3-9-1 第2永新ビル2階
電　　話　048-250-3871
Ｆ Ａ Ｘ　048-252-5156
受付時間　平　日　8時30分～19時
　　　　　土・日　9時～17時
※祝日及び12月29日～1月3日はお休みとなります。

編集・発行 川口市上下水道局 検索

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、営業時間を変更している場合があります。詳細は、上下水道局ホームページをご覧ください。

お支払いは、
水道料金が割引になる
口座振替がお得です。


