
106千円 35千円 51千円

持続 4-1-3　情報資産の管理と情報提供の推進事業4-1　お客様サービスの向上4　サービスの向上 施策

達成状況

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
の厳格運用を継続で
きた。
・検針・収納業務受託
業者による個人情報
保護に関する研修
は、社員、検針員を
対象に継続的に実施
した。
・情報セキュリティに
係る指導を継続し、情
報保護の徹底を図っ
た。
・年次報告書等を作
成し、ホームページ等
において公表した。

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
を厳格運用し、個人
情報の漏えい事故発
生件数は0件でした。
・検針・収納業務受託
業者による従業員を
対象とした個人情報
保護に関する研修を2
回実施しました。
・年次報告書を作成
し、ホームページ等に
おいて公表しました。
・上下水道局新任職
員に情報セキュリティ
について資料を配布
し、個人情報保護の
徹底を図りました。

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
を厳格運用し、個人
情報の漏えい事故発
生件数は0件でした。
・上下水道事業年次
報告書を作成し、ホー
ムページ等において
公表しました。
・上下水道局新任職
員に情報セキュリティ
について資料を配布
し、個人情報保護の
徹底を図りました。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行い、情報資産の取
り扱いについて適切
な指導を行いました。

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
を厳格運用し、個人
情報の漏えい事故発
生件数は０件でした。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行い、情報資産の取
扱いについて適切な
指導を行いました。
・上下水道局新任職
員研修にて、情報セ
キュリティ研修を実施
しました。
・上下水道事業年次
報告書を作成し、速
やかに関係団体に配
付等しました。

総事業費 182千円 終　　　了　　　時　　　評　　　　価

決算額 42千円 35千円 51千円 54千円

58千円

・個人情報の保護に
関する法律を遵守し、
川口市情報セキュリ
ティポリシーの厳格運
用を継続します。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行います。
・職員に対し情報セ
キュリティに係る研修
を実施し、個人情報
保護の徹底を図りま
す。
・上下水道年次報告
書を作成します。

・個人情報の保護に
関する法律を遵守し、
川口市情報セキュリ
ティポリシーの厳格運
用を継続します。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行います。
・職員に対し情報セ
キュリティに係る研修
を実施し、個人情報
保護の徹底を図りま
す。
・上下水道年次報告
書を作成します。

令和4年度（予算額） 令和10年度

55千円

・個人情報の保護に
関する法律を遵守し、
川口市情報セキュリ
ティポリシーの厳格運
用を継続します。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行います。
・職員に対し情報セ
キュリティに係る研修
を実施し、個人情報
保護の徹底を図りま
す。
・上下水道年次報告
書を作成します。

53千円 58千円 58千円

令和5年度（予算額）

58千円 58千円

取組内容、数
値目標及び
スケジュール
（単年度）

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
の厳格運用を継続し
ます。
・検針収納業務受託
業者による個人情報
保護に対する取組み
について検証を行い
ます。
・職員に対し情報セ
キュリティに係る研修
を実施し、情報保護
の徹底を図ります。
・年次報告書および
水道事業統計資料版
を作成し、公表しま
す。

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
の厳格運用を継続し
ます。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行います。
・職員に対し情報セ
キュリティに係る研修
を実施し、個人情報
保護の徹底を図りま
す。
・年次報告書を作成
し、公表します。

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
の厳格運用を継続し
ます。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行います。
・職員に対し情報セ
キュリティに係る研修
を実施し、個人情報
保護の徹底を図りま
す。
・年次報告書は上下
水道両事業の形式を
整え作成し、公表しま
す。

・川口市個人情報保
護条例、川口市情報
セキュリティポリシー
の厳格運用を継続し
ます。
・委託企業による個人
情報保護に対する取
組みについて検証を
行います。
・職員に対し情報セ
キュリティに係る研修
を実施し、個人情報
保護の徹底を図りま
す。
・上下水道年次報告
書及び水道事業統計
資料版を作成します。

計画額

水道事業ローリングシート（個別事業点検表）

担当課 上下水道総務課

総事業費 590千円 事　　　　前　・　中　　　間　　　　評　　　　価

基本政策目指すべき方向性

令和6年度 令和7年度 令和8年度 令和9年度令和元年度（予算額） 令和2年度（予算額） 令和3年度（予算額）


